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Werkproces
Intra-oraal scannen

Belangrijk voor het starten met scannen:

Zorg dat je tijdens het 
scannen comfortabel en 
ergonomisch naast of 
achter de patiënt zit of 
staat. 

Zorg ervoor dat je 
steeds zicht hebt op het 
scherm van de scanner; 
zo zie je wat je scant.

Hou een constante 
snelheid aan bij het 
scannen. Vermijd het 
scannen van de tong/
lip/wang van de patiënt. 
Gebruik eventueel een 
mondsperder.

Stopt de scanner met 
scannen?
Keer terug naar een 
referentiepunt (deel dat 
al ingescand is).

Doe het licht boven de 
stoel uit. Het scannen 
gaat een stuk 
makkelijker en de 
kleuren zullen op deze 
manier ook correct 
weergegeven worden.

Beste behandelaar,

Een nieuwe digitale wereld voor u gaat open. De scanner is niet alleen een stuk comfortabeler voor 
zowel de behandelaar als de patiënt, maar biedt ook tal van nieuwe mogelijkheden en toepassingen.

Met deze brochure bieden wij begeleiding bij de eerste scans. Alle mogelijkheden en scanprotocollen 
zijn in deze brochure terug te vinden. De intra-orale scanner biedt tal van mogelijkheden. Neem daarom 
snel een kijkje in deze brochure en haal meer uit de intra-orale scanner!

Heeft u nog vragen over de intra-orale scanner of extra begeleiding nodig? 
Aarzel dan zeker niet om contact met ons op te nemen! Veel scanplezier!

Kaylee Kuiper-Doorschodt  +31 (0)6 15 38 34 05
Dominique Droste  +31 (0)6 25 07 28 31
Suzan van Deelen  +31 (0)6 44 89 20 58
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3Shape TRIOS Core

Uw voordelen 
■  Snel en eenvoudig scannen
■  Intuïtieve workfl ow
■  Inzetbaar voor elk type restauratie
■  Open systeem

De meest betaalbare TRIOS ooit

Zeer betaalbare scantechnologie met standaard TRIOS-nauwkeurigheid. Met TRIOS Core 
profi teert u optimaal van de TRIOS-scantechnologie met een zeer voordelige aanschafprijs.
TRIOS Core werkt met AI en bevat de essentiële scanfunctionaliteit voor nauwkeurig scannen, 
gebruiksgemak en snelheid.

De eenvoudige workfl ow ontworpen om eenvoudig en intuïtief te zijn. Maak eenvoudig 
verbinding met uw favoriete laboratorium, scan en verzend. Geen bestandsexports. 
Geen e-mailbijlagen. Gewoon een naadloze tijdbesparende workfl ow.

3Shape TRIOS 3

Uw voordelen 
■   High-defi nition visuals op touchscreen 

monitor
■   Simulatie na orthodontie behandeling
■   Mobiele setup mogelijk
■   Inzetbaar voor zowel orthodontie als 

algemene tandheelkunde

Een vertrouwde en bewezen scanner

Tienduizenden tandartsen gebruiken – en zijn dol op – de bekroonde TRIOS 3. 
Het is een betrouwbare, AI-gestuurde scanner waarmee u heel eenvoudig nauwkeurige 
scans kunt maken, in realistische kleuren, en deze kunt verzenden naar het laboratorium 
van uw keuze.

TRIOS 3 wordt ook geleverd met gratis apps. Zo betrekt u uw patiënten makkelijker bij
uw behandeling!

3Shape TRIOS 5

Uw voordelen 
■    Inzetbaar voor elk type restauratie
■   Nauwkeurig
■   Snel
■   Volledig geïntegreerde DSD
■   High-defi nition visuals op touchscreen 

monitor

The ultimate TRIOS.

Dit is de scanner die een nieuwe standaard zet op het gebied van patiëntbescherming 
en infectiebeheersing. Hij is niet alleen hygiënisch qua ontwerp, maar ook kleiner, 
lichter en ontworpen om perfect in elke hand te passen. Bovendien wordt het geleverd 
met onze nieuwe ScanAssist-engine voor perfecte scanresultaten, en hoeft deze 
scanner niet gekalibreerd te worden! Gewoon hygiënisch. Gewoon ergonomisch. 
Gewoon moeiteloos. Gewoon TRIOS 5!

3Shape TRIOS 6

Uw voordelen 
■    Inzetbaar voor elk type restauratie
■    Nauwkeurig
■    Snel
■    110% hogere scanresolutie
■    Volledige mobiliteit
■    Near Infrared light
■    Betere AI-assistentie

De meest nauwkeurige TRIOS ooit

De TRIOS 6 zet een nieuwe standaard op het gebied van nauwkeurigheid en infectie-
beheersing. Met klinisch bewezen nauwkeurigheid en precisie, en tot 110% hogere 
scan resolutie, krijg je de beste resultaten voor elke behandeling. Dankzij de verbeterde
AI-assistentie detecteer je eenvoudig slijtage, gingivale recessie, plaque en cariës. En met 
volledige mobiliteit, draadloos en kalibratievrij scannen, werk je moeiteloos en effi ciënt. 
Bovendien kun je met Near Infrared light nu ook interproximale cariës detecteren. 
Gewoon nauwkeurig. Gewoon slim. Gewoon moeiteloos. Gewoon TRIOS 6!

1.4 Intra-orale scannersSamenwerken 
in een digitale workflow
Snel, voorspelbaar en comfortabel

Intra-orale scanners verhogen de nauwkeurigheid, versnellen 

uw workflow en verbeteren de communicatie. Excent Tand-

techniek streeft naar innovatie. De digitale workflow voor het 

vervaardigen van indirecte restauraties blijft veranderen.

“De hoge nauwkeurigheid van intra-orale scans zorgt voor 

voorspelbaarheid, minder aanpassingen en meer controle 

over het eindresultaat. Zo optimaliseren we samen de be-

handelresultaten voor patiënten.”
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Welke intra-orale scanner past bij uw praktijk?

Met Excent Tandtechniek hebben we een oplossing op maat voor elk 
type praktijk. Maak hieronder kennis met de intra-orale scanners van 
3Shape:  TRIOS Core, TRIOS 3, TRIOS 5 en TRIOS 6. 

TRIOS Portfolio
Technical specifi cations

TRIOS 6
Revolutionary. TRIOS Redefi ned.

TRIOS 5
Intelligent. Acclaimed technology.

TRIOS 3
Proven. The trusted choice.

TRIOS Core
Core. Essential functionality.

Scanner 
features

Dimensions, HWL (cm) 3.8 x 3.9 x 26.6 3.8 x 3.7 x 26.6 4.8 x 4.0 x 27.3 4.8 x 4.0 x 27.3

Total weight, gram (incl. battery and tip) 308 299 340 340

Images captured by the scanner per second 2400 2400 1875 1400 (at least)

Calibration free ✓ ✓ ✗ ✗

Wireless scanning &  TRIOS Share compatible ✓ ✓ ✗ ✗

ScanAssist to ensure continuous alignment of scan data ✓ ✓ ✗ ✗

HD scanning ✗ ✗ ✗ ✗

Realistic colours and shade measurement ✓ ✓ ✓ ✓

TRIOS Patient Specifi c Motion to ensure fi t of restoration design ✓ ✓ ✓ ✓

MOVE compatibility MOVE Pro MOVE Pro & MOVE+ MOVE+ ✗

Software 
& apps

Seamless workfl ows with 25.000+ labs and 100+ partners via 3Shape Unite ✓ ✓ ✓ ✓

PMS integration via 3Shape Unite ✓ ✓ ✓ ✗

Patient Engagement apps ✓ ✓ ✓ ✗

TRIOS Dx Plus compatible  for AI assistive detection of most oral health conditions1 ✓ ✗ ✗ ✗

TRIOS Dx Standard to measure, compare, inspect over time ✓ ✓ ✓ ✗

Model Builder Express for print-ready model design ✓ ✓ ✓ ✓

Invisalign connection ✗ ✗ ✓ ✗

Implant Planner, Ortho Planner Add-on option Add-on option Add-on option Add-on option

Studio Apps for in-house design, planning and production Add-on option Add-on option Add-on option Add-on option

1 Tooth wear, recession, plaque and surface caries. Interproximal caries not AI detected.

1.4 Intra-orale scanners



Werkproces Intra-oraal scannen8 9

Scannen beetregistratie

Een goede beetregistratie start met een degelijke scan van 
de onder- en bovenkaak. Zorg hierbij dat de scans volledig 
opgeschoond zijn en er geen ‘stukken’ zachte weefsels 
meer vasthangen aan de scans. Gebruik de tool ‘bijsnijden’ 
om de scans te trimmen. Indien je dit niet doet, kan dit voor 
interferenties zorgen. 
Zorg dat de scantip steeds correct op de scanner zit bij het 
registeren van de beetscan.

1. Bij het registreren van de beet wordt de patiënt het best 
rechtop in de stoel geplaatst. 

2. Vraag de patient om zijn mond te openen en plaats de 
scanner in de mond. Ga naar de wangzijde en positioneer de 
scanner op de laatste molaar. 

3. Laat de patiënt nu pas dichtbijten. 
4. Ga in een vloeiende beweging van achter naar voren; door 

zowel boven als onderkaak te registreren. 
5. Het systeem plaatst automatisch boven- en onderkaak op 

elkaar. 
6. Probeer minstens 4 tanden te registreren voor een 

nauwkeurige beetregistratie; zelfs indien het systeem de beet 
vroeger vindt. 

7. Mocht de scanner de beet niet automatisch terugvinden, kan 
je door manueel punten te zetten op de beetscan en de 
boven- en onderkaak de software helpen. 

8. Registreer bij elk type restauratie zowel een linker als een 
rechter beet. 

9. Controleer nadien steeds of de relatie tussen boven- en 
onderkaak klopt. 

Aanpassen voor contactpunten

Wanneer deze functie aan staat, gaat de software de scans 
lichten tot de boven- en onderkaak net in contact staan. Wij 
raden aan om deze functie altijd uit te zetten zodat alles in 
maximale occlusie geregistreerd wordt. Je ziet dat de 2 scans 
licht in elkaar staan. 

Je kan dit bij de instellingen standaard uit 
zetten. Ga hiervoor naar meer, instellingen, Trios, 
scaninstellingen.

Bij occlusieaanpassing zetten we het systeem 
op geen aanpassing. 

Bij nieuwe installaties vanaf juni 2025 staat dit 
standaard uit.

Scannen bovenkaak

Scannen onderkaak

AI scanning

Bij eerste scans is het eenvoudiger om een mondsperder te 
plaatsen; dit geeft je meer bewegingsvrijheid. Draai de 
scantip om; zodanig dat de spiegel naar boven gericht is. 
We starten eerst met het registeren van het occlusaal vlak. 

1. Plaats de scanner op de laatste molaar (18) en start de 
scanner. 

2. Ga langzaam naar voor tot je aan de hoektand (13) komt; in 
het front ‘wiggle’ je scanner tot aan de hoektand (23). 

3. Scan verder het occlusaal vlak tot de laatste molaar (28). 
4. Draai de scanner langzaam naar de bucale zijde en registreer 

nu de bucale zijde tot de andere laatste molaar (18). 
5. Draai nu rond deze molaar (18) naar de palatale zijde en scan 

de palatale zijde tot aan de laatste molaar (28).

Optioneel kan het palatum geregistreerd worden. 
6. Positioneer hiervoor de scanner net achter de fronttanden. 

Scan nu van de ene naar de andere zijde het palatum en ga 
langzaam richting de A-lijn. 

7. Wanneer je klaar bent met scannen, controleer of alles correct 
wordt weergegeven. Indien iets ontbreekt, herpositioneer de 
scanner in deze zone en scan bij waar nodig. 

8. Wis met de tool ‘bijsnijden’ storende elementen.

Scannen onderkaak: Bij eerste scans is het eenvoudiger om 
een mondsperder te plaatsen; dit geeft je meer 
bewegingsvrijheid. We starten eerst met het registeren van 
het occlusaal vlak. 

1. Plaats de scanner op de laatste molaar (48) en start de 
scanner. 

2. Ga langzaam naar voor tot je aan de hoektand (43) komt; in 
het front ‘wiggle’ je scanner tot aan de hoektand (33). 

3. Scan verder het occlusaal vlak tot de laatste molaar (38). 
4. Draai de scanner langzaam naar de linguale zijde en registreer 

nu de linguale zijde tot de andere laatste molaar (48). 
5. Draai nu rond deze molaar (48) naar de bucale zijde en scan 

de bucale zijde tot aan de laatste molaar (38).
6. Wanneer je klaar bent met scannen, controleer of alles correct 

wordt weergegeven. Indien iets ontbreekt, herpositioneer de 
scanner in deze zone en scan bij waar nodig. 

7. Wis met de tool ‘bijsnijden’ storende elementen. 

AI staat voor artifi ciële intelligentie. AI scanning is standaard automatisch geactiveerd en zorgt 
ervoor dat de software automatisch zachte weefsels wist uit het beeld. Hierdoor verloopt het 
scannen een stuk effi ciënter. 
De AI functie kan tijdens het scannen aan- en uitgezet worden door op de knop AI Scan: ‘ON/
OFF’ te klikken. 

Voor het inscannen van de bovenkaak kan je
de volledige scanner draaien; maar met de Trios 
Core, 3 of 4 kan je ook de scantip omdraaien.
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Scannen opbeetplaat

Wanneer een opbeetplaat gescand wordt; scan je de boven 
of de onderkaak zoals het protocol het voorschrijft.

•	 Let er goed op dat je ook de interdentale ruimtes goed scant; 
deze zorgen namelijk voor de retentie van de splint. 

•	 Omdat de splint een zekere dikte krijgt van 2-3 mm, dient er 
een intermaxillaire relatie te worden gekozen (guided closure) 
die exact met de dikte van de splint overeenkomt. 

•	 Wij raden aan om de beet te registreren met een leaf gauge of 
een kunststof dieptrekstrip van een specifieke dikte te 
gebruiken. 

•	 Registreer de beet met de gauge of de dieptrekstrip tussen 
boven- en onderkaak.

Activeer ‘Situatie Scan’

1  2  3  4

Als je lang op een zone blijft staan, gaat de 
scanner automatisch inzoomen. Hierdoor krijg je 
een beter zicht op bijvoorbeeld je contactpunten 
of preparatie. Scan verder om weer uit te 
zoomen.​

Scannen preparatie

Scannen situatie

Moet je een groot werkstuk inscannen? Dan raden wij aan 
om een situatiescan te registreren. Selecteer hiervoor 
preprep of situatiescan. 
Selecteer hiervoor bij het aanmaken van het order ‘Virtuele 
preparatie’. Deze knop bevindt zich rechts op uw scherm 
onder ‘Bijkomende scans’. 

De situatiescan geeft ons veel informatie voor het maken van de 
definitieve restauratie alsook vaak een stabiel(ere) beet.De 
situatiescan kan op een vroeger moment geregistreerd worden 
en geeft vaak een beter resultaat: patiënt is meerontspannen en 
vindt makkelijker zijn beet. 

1.	Scan de onderkaak in met de voorlopige restauratie of de 
situatie​

2.	Scan de bovenkaak in met de voorlopige restauratie of de 
situatie​

3.	Registreer de beet​
4.	Als laatste ga je de preparatiezone(s) inscannen; dit kan 

eventueel in een tweede zittijd.

Het is belangrijk dat de preparatiegrens duidelijk zichtbaar is 
op de scan, daarom raden wij aan om een draadje te plaatsen. 

1.	Ligt het draadje in de weg of op de preparatie? Scan dan​ 
eerst de kaak en preparatie met de draad.​

2.	Snij met de tool ‘bijsnijden’ de preparatiegrens weg en​ 
verwijder vervolgens het draadje uit de mond.​

3.	Zorg dat de preparatie droog is en er geen bloed op ligt.​
4.	Selecteer op het scherm de buurelement. Op deze manier 

weet het systeem waar je zal starten met scannen. ​
5.	Scan vervolgens de zone van de preparatiegrens opnieuw in.​
6.	Voor je de scan naar het laboratorium verstuurt, controleer​ 

steeds de preparatiegrens:​
•	Bekijk de preparatiegrens langs alle zijden​
•	Zet het beeld in zwart/wit; dit geeft meer contrast​
•	Draai de scan ook 180° om en bekijk de preparatiegrens​    
	 langs de binnenzijde van de scan.



Scantips reinigen

Stappen voor het reinigen en steriliseren van de 
TRIOS scantips:
1. Schoonmaken 
• Maak de tip handmatig schoon met zeep en lauw water, en 

gebruik een borstel direct na gebruik. Een milde afwasmiddel 
wordt aanbevolen. 

• Controleer de spiegel van de tip na het schoonmaken. Als de 
spiegel / het glas vlekken of een waas vertoont, herhaal dan 
het schoonmaken met een zachte afwasborstel en zeepwater. 
Spoel af met water en droog de spiegel voorzichtig met een 
papieren handdoek. 

2. Sterilisatie
• Plaats de tip in een papieren sterilisatiezak. De zak moet 

luchtdicht worden afgesloten. Gebruik een zelfklevende zak of 
een hitte-gesealde zak. 

• Steriliseer de afgesloten tip in een autoclave met een van de 
twee programma’s: 

• Bij 134°C voor minimaal 3 minuten. 
• Bij 121°C voor minimaal 15 minuten. 
• Zorg ervoor dat je een autoclaaf-programma gebruikt dat de 

afgesloten tip droogt voordat je de autoclave opent. Een 
klasse B vacuüm-autoclave volgens EN13060 is vereist voor 
de sterilisatie van de scanner tip.

Belangrijke opmerkingen: 
• De TRIOS scanner tip kan tot 100 keer worden gesteriliseerd 

en moet daarna worden weggegooid. 
• Nieuwe TRIOS scanner tips moeten worden schoongemaakt 

en gesteriliseerd voordat ze voor de eerste keer op een patiënt 
worden gebruikt. 

• Vermijd het gebruik van acetone, IPA, alcohol of andere 
oxiderende oplossingen om de TRIOS scanner tip te reinigen. 
Deze kunnen de materialen van de tip beschadigen. 

• De Trios Ready Tips voor TRIOS 5 en 6 zijn niet steriel en zijn 
ontworpen voor eenmalig gebruik. Ze moeten worden 
weggegooid  na gebruik en mogen niet worden gereinigd of 
gesteriliseerd. 
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Tools na het scannen 

Wil je opnieuw beginnen? Met verwijder 
scan kan je het beeld volledig 
verwijderen. Het aantal scanbeelden 
wordt weer op 0 gezet 

Per ongeluk de bovenkaak ingescand in 
plaats van de onderkaak?  
Met Scans omwisselen kan je de scan 
aan de juist kaak koppelen 

Staat er iets op de scan die niet nodig 
is? Met deze tool kan je het bijsnijden.

Hiermee ga je na het scannen de 
elementen markeren die je aangeduid 
had in de orderbon. 

Met deze tool kan je bepaalde zones in 
de scan (bijvoorbeeld een 
preparatierand) blokkeren. Wanneer je 
nadien met de scanner weer over deze 
zone gaat, gaat hij geen extra beelden 
toevoegen. 

Patiënt monitoring

Met patiënt monitoring kan 2 of 
meerdere scans van eenzelfde 
patiënt met elkaar gaan vergelijken.

1.  Ga hiervoor naar de 
patiëntenbibliotheek en selecteer de 
scans die je met elkaar wil 
vergelijken. Klik vervolgens 
onderaan op patiënt monitoring. 

2.  Het systeem zal de scans 
automatisch segmenteren en over 
elkaar plaatsen. Hiervoor is een 
actieve internetverbinding vereist. 

3.  Na de calculatie kan je de scans 
met elkaar vergelijken. 

Selecteer het scanpaar dat u wilt vergelijken, door de twee 
vlaggen op de tijdslijn te slepen. 

• Plaats de beige vlag onder de scan die je wil weergeven 
(primair)

•  Plaat de blauwe vlag onder de scan die je wil vergelijken 
(secundair)

Selecteer verschillende metingen. 

• Selecteer tanden vergelijken om de veranderingen in de vorm 
van afzonderlijke tanden te vergelijken

• Selecteer scans vergelijken om verplaatsing en 
vormveranderingen tussen twee scans te controleren

• Selecteer dwarsdoorsnede om alle wijzigingen in een 
tweedimensionale weergave te controleren en te meten
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Belangrijk om vlot met het systeem te werken

Kalibratie
Bij Trios Core, 3 en 4 moet de scanner wekelijks gekalibreerd worden. Plan hiervoor een 
vast moment in. 

Ga naar: ‘meer, instellingen, Trios, scannerbeheer’

3D-kalibratie
1.  Verwijder de scan- of beschermtip van de lens
2.  Plaats het 3D-kalibratieobject op de lens. Zorg ervoor dat het voorste glas van de 

scanner schoon is en geen krassen heeft
3.  Klik op 3D kalibratie
4.  Het hele proces duurt maximaal 1 minuut. Zodra de 3D-kalibratie is voltooid, mag je 

het 3D-kalibratieobject verwijderen van de scanner.

Kleurenkalibratie
1. Gebruik een scantip met spiegel. Zorg ervoor dat de spiegel van de scantip schoon 

is. Deze moet schoon en gesteriliseerd zijn, zonder watervlekken of krassen. Zorg er 
ook voor dat het voorste glas van de scanner schoon is en geen krassen heeft

2. Bevestig de scantip naar beneden gericht op de scanner en monteer de 
kleurkalibratieadapter op de scannertip.

3. Verwijder de beschermende plastic hoes van de kleurenkalibratie Target. Plaats deze 
vervolgens in de Adapter met de gekleurde zijde (zijde A) naar boven. Klik op 
kleurenkalibratie en vervolgens op kalibreren

4. Nadat de kalibratie op zijde A is voltooid (ongeveer 10-15 seconden), verwijdert u het 
kleurkalibratie target en draait u het om, zodat de grijze zijde (zijde B) naar boven 
wijst. Klik op kalibreren.

5.  Zodra de kalibratie is voltooid (na ongeveer 10-15 seconden), verwijdert u het 
kleurkalibratie target en de adapter van de scanner en plaatst u het target terug in de 
beschermhoes.

3Shape unite updates
1.  Klik bovenaan in de software op meer en 

vervolgens op  store
2.  Klik links onderaan op app updates. 

Wanneer er nieuwe updates beschikbaar 
zijn; kan je van hieruit de software updaten 
door op ‘update all’ te klikken. 

Bij het afsluiten van de software krijg je als 
administrator vanaf software versie 24.1 de 
melding dat nieuwe software beschikbaar is. 
3Shape Unite III controleert voortdurend op 
updates en downloadt deze op de 
achtergrond, zodat je niet hoeft te wachten 
tot de update is gedownload wanneer je de 
Unite Store opent om te updaten. Het kan 
echter voorkomen dat Unite nog niet klaar is 
met het downloaden van alle updates 
voordat u besluit te updaten. In dat geval 
moet je even wachten tot de download is 
voltooid en de updates geïnstalleerd zijn. Het 
is cruciaal om uw Unite-applicatie up-to-date 
te houden om een   stabiele ervaring te 
garanderen en toegang te krijgen tot de 
nieuwste functies. Mis de verbeteringen en 
uitbreidingen die bij elke update horen niet!

Support
Mocht je problemen ondervinden, neem dan 
contact op met 3Shape Support.
De klantenservice is beschikbaar in het 
Nederlands en is tijdens werkdagen telefonisch 
bereikbaar tussen 8.00 en 17.00 uur. 
• Nederland +31 20 808 69 05
• België +32 2 808 9642  

3Shape support is ook bereikbaar via 
e-mail: support@3shape.com

Daarnaast kunt u support via de website 
aanvragen. Ga daarvoor naar 
support.3shape.com en kies rechtsboven 
de rode knop contact support. Je vind op 
deze website een antwoord op de meeste 
vragen

Updates
Ga regelmatig na of er nieuwe updates 
beschikbaar zijn voor uw scanner. 
Openstaande updates kunnen het systeem 
doen vertragen. Bij het updaten van het 
systeem is het belangrijk om een goede 
internetverbinding te hebben. Zorg ervoor dat 
je de updates buiten werkuren uitvoert, 
omdat het even kan duren om te controleren 
op updates en deze te installeren.

Windows updates
1. Klik op start en typ “windows updates” 
2.  Het venster met windows updates wordt 

weergegeven
3.  Je ziet de optie om te controleren op 

upgrades. Als Windows automatisch 
beschikbare updates voor uw apparaat 
heeft gedetecteerd, wordt dit op het 
scherm aangegeven. Druk op de knop Nu 
installeren om Windows op uw apparaat te 
updaten.



Let’s move smiles forward.

innovate. align. smile.
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